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Datasekretess och hantering av
personuppgifter vid Innoflame Oy

Den personliga integriteten &r mycket viktig fér bade vara kunder och perso-
nal, och vi férbinder oss till att skydda personuppgifterna. Vi arbetar regel-
bundet for bade datasekretess och informationssakerhet, och vid behov utve-
cklar vi var verksamhet for att forbattra dessa delomraden.

Dataskyddsbeskrivningen och dokumentationen som beskriver hanteringen av
personuppgifter finns allmant tillganglig pa var hemsida. Vid behov lamnar vi
pa begaran dver uppgifterna till den registrerade.

Personuppgifter samlas in for olika andamal och datainnehallet i olika register
varierar, till exempel sa innehaller vart personalregister annan information an
kundregistret, och anvandningsdndamalet ar ocksa ett annat. Denna datas-
kyddsbeskrivning beskriver mera detaljerat de uppgifter som sparas i detta
register samt registrets specifika syfte. Dataskyddsdokumentationen uppda-
teras vid behov och vi informerar vara kunder om eventuella andringar. Datas-
kyddsdokumentationens andringsdatum finns angivet i dokumentationen.

Bland nyckelpersonerna som hanterar personuppgifter har vi analyserat vad
hantering av personuppgifter betyder i var verksamhet. Vi har bland annat
definierat vilken typ av information som samlas in och sparas, samt hur lange
informationen lagras. Personuppgifterna hanteras eller lagras inte i onédan,
och all déverflédig information raderas. Vid faststdllandet av lagringstider for
personuppgifter har lagstiftningen beaktats.

Aven antalet handldggare av personuppgifterna ar begransat, uppgifterna
finns endast tillgangliga fér de personer i organisationen vars arbetsbeskri-
vning kraver tillgang till uppgifterna. Hantering av personuppgifterna i olika
system begransas ocksa av olika roller, vilket betyder att man endast anvan-
der de personuppgifter som behodvs vid en given tidpunkt. Personuppgifterna
hanteras inte utanfdr Innoflame.

Hanteringen av personuppgifter utférs i enlighet med faststallda principer,
namligen lagenlighet, skalighet och éppenhet, andamalsbegransning, uppgif-
ternas minimering och riktighet samt konfidentialitet. Principerna beaktas pa
en praktisk niva i var verksamhet och vi har utbildat var personal att agera i
enlighet med principerna.

F&érutom processer relaterade till hantering av personuppgifter har vi upp-
marksammat tekniska l6sningar, och ombesodrjer att vi endast anvander saker
teknik. Vi kraver att alla vara underleverantérer och samarbetspartners uppfyl-
ler vara kvalitetskrav.

Vi foljer aktivt med branschens dataskyddspraxis och ser till att var personal
besitter en hdg dataskyddskompetens. Kompetensen beaktar personens stall-
ning och ifall arbetsuppgifterna kraver att man i betydande omfattning hante-
rar personuppgifter, bér kompetensen halla en hog niva.




Registrerade kan aberopa sina rattigheter genom att sédnda ett e-postmedde-
lande eller genom att fylla i ett formular pa var webbsida. Vi reagerar sa snab-
bt som mojligt pa en begédran om upplysningar, och om vi av nagon anledning
inte kan handldgga begéaran inom en manad, underrattar vi genast den re-
gistrerade darom.

Registrerade har ratt att neka tillgang till hans / hennes uppgifter for direkt-
reklam, distansforsaljning eller annan direktmarknadsféring samt opinions-
och marknadsundersdkningar, och besitter ratten att begara korrigering av
felaktig information genom att kontakta den ansvarige fér registerarenden.

Vi hjalper dig alltid garna i fragor som berdr hanteringen av personuppgifter,
och aktuell kontaktinformation finns tillgdnglig pa var webbsida och i var da-
taskyddsbeskrivning.

—@ 1. Registeransvarig och ansvarsperson

Innoflame Oy (FO-nummer: 1055712-8)
Kornettvagen 3

00380 Helsingfors

Telefon: 020 7433 601

Ansvarsperson: Sami Savela
sami.savela@innoflame.fi

—@ 2. Registrets namn
Innoflame Oy e-handelsregister
—@ 3. Registrets syfte

Personuppgifter hanteras i enlighet med pa férhand definierade an-
vandningsandamal, sasom implementering och underhall av webbhan-
deln, hantering av kundrelationer, kommunikation, verkstallande av den
registrerades rattigheter, verkstallande av parternas rattigheter och
skyldigheter, utveckling och analys av registeransvariges funktioner,
marknadsféring och affarsplanering.

Personuppgifterna i registret kan inom ramarna for lagstiftningen samt i
enlighet med givet tillstand eller férbud, anvédndas av andra foretag som
tillhdr samma koncern och den registeransvariges utvalda samarbets-
partner fér direktreklam, distansférsaljning eller annan direktmarknads-
foring, opinions- eller marknadsundersdkning samt andra jamfdrbara
adresserade forsandelser.




—@ 4. Registrets innehall

| registret behandlas information som ar nédvandig fér registrets an-
vandningsandamal, till exempel:

— O  For- och efternamn, féretagets namn

——— O Fo-nummer

—— O Kontaktuppgifter (féretags- och/eller hemadress, postnummer,
e-postadress, land)

Fotografi

Uppgifter om nar kundférhallandet borjat/avslutats
Identifieringsinformation fér anvandning av tjansterna, autentiseringsuppgif-
ter och identifieringsinformation for den elektroniska tjansten
Nyhetsbrevets prenumeranter

Riktade reklamkampanjer samt produktuppgifter, riktlinjer och annan
information

Faktureringsuppgifter

Vald betalningsmetod och identifieringsuppgifter féor betalningsmedel
samt inkdpsinformation

Kommunikation i anknytning till kundférhallandet
Direktmarknadsféringstillstand och -férbud samt uppgifter for val

av malmarknader

Anvandaranalys

Andrings-/logguppgifter om tidigare kundanpassad data

—@ 5. Formella informationskéllor och datalagring

Personuppagifter kan samlas in och uppdateras fran registren som tillhoér
den registeransvarige, féretag som tillhdr sammma koncern samt fran re-
gisteransvariges samarbetspartner.

Uppgifterna lagras endast under den tid det ar nédvandigt med hansyn
till anvandningsandamalet.

6. Registerskydd

Databaser som innehaller registeruppgifter skyddas av tekniska medel

sasom brandvaggar och l6senord, och lagringen sker i l[asta utrymmen.
Manuell dokumentation hanteras enbart i [asta utrymmen och manuella
arkiv uppbevaras i lasta utrymmen med begransad atkomst.

Den registeransvarige ombesorjer att endast sddana anstéallda hos den
registeransvarige, eller anstéallda i féretag som agerar pa den registerans-
variges vagnar, har tillgang till de personuppgifter som deras arbetsupp-
gifter kraver.




—@ 7. Overlatelse och éverféring av data

Den registeransvarige kan dverlata information inom den utstrackning
som gallande lagstiftning tillater, till bland annat i marknadsféringssyfte
till registeransvariges utvalda samarbetspartner, ifall dylik dverlatelse
av information inte férbjudits av den registrerade.

Personuppgifter dverfdrs inte utanfér Europeiska unionen eller det Eu-
ropeiska ekonomiska samarbetsomradet, savida det inte &r nddvandigt
for exempelvis tjdnstens tekniska genomférande. | sddana fall ska den
registeransvarige sakerstalla att nivan pa dataskyddet motsvarar gal-
lande lagstiftning.

—@ 8. Cookies

| webbshopen som uppratthalls av Innoflame Oy anvands cookies. En
cookie &r en liten textfil som webblésaren lagrar pa anvandarens ter-
minal. Cookien innehaller en anonym och individuell identifieringskod,
med hjalp av vilken besdkarens webblasare kan identifieras. Cookies
skadar inte anvandarens huvudenhet, och kan inte anvandas for att
sprida skadliga program.

Anvandaren kan inte identifieras med hjalp av cookies.

Cookies anvands fér att erbjuda webbplatsen och fér att man ska
kunna utveckla webbplatsen. Med hjalp av cookies kan man analysera
information om webbplatsens anvandning. Cookies kan aven utnyttjas
for att rikta annonsering.

Webbplatsens anvandare kan blockera cookies genom att andra sina
egna webblasarinstallningar eller rensa cookies fran sin egen webblasa-
re. Man bdr dock notera att blockering eller radering av cookies kan ha
en negativ inverkan pa webbplatsen, eller helt blockera anvandningen.




